
При использовании сервиса «Яндекс.Доставка» и выборе продукта Почты России «Посылка 
онлайн» доступны следующие услуги и действуют следующие тарифы и условия:

Ниже по тексту все цены указаны с учетом НДС по ставке, установленной действующим 
законодательством РФ.

Краткая информация о продукте AO Почта России «Посылка онлайн»

АО «Почта России» — максимальный охват территории доставки 
по России.

«Посылка онлайн» — география доставки 114 городов в России,
3456 пунктов выдачи Отправлений (отделений почтовой связи)

https://pochta.ru/

131000, Москва, Варшавское шоссе, 37
+7 (495) 956-20-67, факс: +7 (495) 956-99-51

Услуги сервиса «Яндекс.Доставка»

Доступны для ознакомления на странице Помощи по ссылке:
https://yandex.ru/support/delivery/service-cost/yandex-services.html

Тарифы на оказание услуги по доставке Отправлений из Москвы
(включают тариф за предпочтовую подготовку Отправлений)

Тарифы на пересылку по услуге «Посылка онлайн» в города с выделенной тарификацией*

Код 
тарифа

Тариф для Отправлений до 3 кг 
вкючительно, руб

Тариф за каждый последующий 
полный/неполный 1 кг, руб

0 148.54 18.77

1 156.35 18.77

2 187.62 25.01

3 200.13 25.01

4 203.26 31.27

6 226.72 31.27

7 234.53 37.54

8 234.53 56.28

9 242.36 43.77

10 250.17 46.92

11 250.17 65.66

12 265.8 56.28

13 289.26 50.04

14 289.26 68.81

15 312.71 53.16

16 320.53 62.54



Код 
тарифа

Тариф для Отправлений до 3 кг 
вкючительно, руб

Тариф за каждый последующий 
полный/неполный 1 кг, руб

17 320.53 87.55

18 359.61 62.54

19 367.44 93.84

20 390.89 65.66

21 422.16 87.55

22 429.98 125.08

23 433.53 162.04

24 445.62 203.27

25 447.74 247.32

26 469.06 93.84

27 469.06 140.73

28 508.16 422.17

29 515.97 109.46

30 531.6 125.08

31 586.33 162.62

32 711.42 187.62

33 859.95 203.27

34 1055.4 297.09

35 1117.94 312.71

36 1360.28 437.79

37 2032.6 797.42

Тарифы на пересылку по услуге «Посылка онлайн» в субъекты РФ*

Код 
тарифа

Тариф для Отправлений до 3 кг 
вкючительно, руб

Тариф за каждый последующий 
полный/неполный 1 кг, руб

1 312.71 55.43

2 326.92 71.07

3 393.73 60.27

4 402.26 62.83

5 407.94 65.38

6 412.21 88.13

7 433.53 62.83

8 449.16 67.94

9 456.27 85.57

10 471.9 92.96

11 483.28 127.93



Ограничения для услуги «Посылка онлайн»:
1. Масса посылки до 20 кг включительно.
2. Габариты Отправления: любая из сторон не должна превышать 150 см; сумма длины, 

ширины и высоты не должна превышать 220 см.
3. Сумма объявленной ценности не должна превышать 100 000 рублей.

Код 
тарифа

Тариф для Отправлений до 3 кг 
вкючительно, руб

Тариф за каждый последующий 
полный/неполный 1 кг, руб

12 483.28 162.04

13 483.28 204.68

14 497.49 247.32

15 513.13 95.52

16 547.24 117.98

17 575.67 163.46

18 581.35 125.08

19 589.88 204.68

20 589.88 247.32

21 643.89 130.77

22 663.79 140.72

23 668.06 170.57

24 673.74 133.33

25 720.65 133.33

26 723.49 153.51

27 757.61 155.79

28 795.98 184.78

29 831.52 160.9

30 895.48 204.68

31 994.98 278.59

32 1122.91 312.71

33 1250.83 403.68

34 1421.4 440.63

35 2132.1 886.95

*  Для Отправлений от 10 кг тариф увеличивается на 20%.



Условия предоставления услуг Почтой России

➢ Доставка отправления осуществляется до отделения почтовой связи (ОПС) Почты России.
Вручение отправления получателю осуществляется только после предъявления
последним документа, удостоверяющего его личность.

➢ При  выборе  доставки  с  параметром  "наложенный  платеж"  через  Почту  России  указание
объявленной ценности является обязательным. Без указания объявленной ценности
стоимость исполнения Заказа будет пересчитана по факту обработки Почтой России такого
Отправления.

➢ При оформлении заказа в адрес физического лица в соответствии с Правилами оказания
услуг  почтовой  связи  необходимо  полностью  и  корректно  указать  его  фамилию,  имя  и
отчество (последнее при наличии).

➢ Внимание! Оплата наложенного платежа в отделениях почтовой связи банковскими картами 
невозможна.

➢ Приём Отправлений осуществляется на Единый склад в будни с 10:00 до 22:00.

➢ При заборе Отправлений погрузка машины длится не более 30-ти минут.

➢ В случае если Отправления были доставлены в пункт выдачи (отделение почтовой связи), но не
были  вручены  Получателю  по  причинам  отказа Получателя  от  получения  Отправления  (брак,
передумал,  проблемы  с  оплатой),  либо  при  неявке  Получателя  за  Отправлением  в  течение
срока его хранения в пункте выдачи, стоимость доставки Отправления Получателю
и стоимость возврата Отправления подлежат оплате Заказчиком в полном объёме.

➢ В случае отмены Заявки Заказчиком после передачи Отправления в службу доставки, Заказчик
обязуется  оплатить  Исполнителю  стоимость  фактически  оказанных  Услуг,  при  этом  услуга  по
доставке Отправления считается оказанной Исполнителем надлежащим образом
и также подлежит полной оплате в соответствии с ценами, согласованными в Заявке.

➢ Выдача  Отправлений  Получателям  осуществляется  в  соответствии  с  правилами  Почты
России.  Вскрывать  и  проверять  Отправления  разрешается  после  оплаты  наложенного
платежа и в присутствии сотрудника Почты России. В случае недостачи составляется Акт о
недовложении в присутствии и за подписью сотрудника Почты России.

➢ С правилами упаковки Отправлений для Почты России можно ознакомиться в разделе

«Помощь»: https://yandex.ru/support/delivery/requirements/russian-post.xml

➢ К доставке не принимаются Отправления, содержащие вложения, запрещенные к пересылке 
согласно ст. 22 Федерального закона «О почтовой связи» (от 17.07.1999 N 176-ФЗ).

➢ Максимально возможный срок хранения заказа в Отделении Почты России – 30 дней.  
➢ Сроки доставки отправлений до населенных пунктов можно уточнить в сервисе 

«Яндекс.Доставка».

Логистика возвратных Отправлений

Если Отправление не было доставлено, либо Получатель отказался от него / вернул его, то 
такие Отправления передаются на Единый склад.

Доставка возвратов с Единого склада на склад Заказчика осуществляется одновременно с 
забором предназначенных для доставки заказов на Единый склад (Единый Забор).

Магазины, не пользующиеся услугой Забора заказов на Единый склад, могут забрать возвраты 
самостоятельно с Единого склада.

Коды тарифов при пересылке в города с выделенной тарификацией

Город назначения Код Город назначения Код Город назначения Код

Абакан 15 Армавир 8 Балаково 8

Альметьевск 8 Артем 19 Балашиха 1

Анадырь 25 Архангельск 6 Барнаул 13

Ангарск 19 Астрахань 5 Батайск 7

Арзамас 5 Ачинск 14 Белгород 5



Город назначения Код

Бердск 14

Березники 8

Бийск 14

Биробиджан 18

Благовещенск 18

Братск 17

Брянск 4

Великий Новгород 5

Видное 1

Владивосток 17

Владикавказ 8

Владимир 4

Волгоград 5

Волгодонск 7

Волжский 5

Вологда 5

Волоколамск 1

Воронеж 5

Воскресенск 1

Горно-Алтайск 17

Грозный 15

Дербент 10

Дзержинск 5

Димитровград 7

Дмитров 1

Долгопрудный 1

Домодедово 1

Евпатория 15

Егорьевск 1

Екатеринбург 7

Елец 7

Ессентуки 8

Железногорск
(Курская) 10

Железнодорожный 1

Жуковский 1

Златоуст 8

Иваново 4

Ивантеевка 1

Ижевск 7

Иркутск 15

Истра 1

Йошкар-Ола 5

Казань 5

Город назначения Код

Калининград 6

Калуга 4

Каменск-Уральский 8

Камышин 7

Каспийск 10

Кашира 1

Кемерово 13

Керчь 18

Киров 7

Кисловодск 8

Клин 1

Ковров 5

Коломна 1

Комсомольск-на-
Амуре 17

Копейск 8

Королёв 1

Кострома 5

Красногорск 1

Краснодар 5

Красноярск 13

Курган 8

Курск 5

Кызыл 18

Липецк 5

Люберцы 1

Магадан 20

Магас 8

Магнитогорск 7

Майкоп 8

Махачкала 6

Миасс 8

Москва 0

Мурманск 8

Муром 5

Мытищи 1

Набережные
Челны 5

Назрань 8

Нальчик 8

Наро-Фоминск 1

Нарьян-Мар 22

Находка 19

Невинномысск 8

Нефтекамск 8

Город назначения Код

Нефтеюганск 17

Нижневартовск 17

Нижнекамск 8

Нижний Новгород 4

Нижний Тагил 7

Новокузнецк 13

Новокуйбышевск 8

Новомосковск 5

Новороссийск 5

Новосибирск 13

Новочебоксарск 5

Новочеркасск 8

Новошахтинск 7

Новый Уренгой 18

Ногинск 1

Норильск 24

Ноябрьск 18

Обнинск 4

Одинцово 1

Октябрьский
(Республика
Башкортостан) 8

Омск 6

Орел 4

Оренбург 7

Орехово-Зуево 1

Орск 8

Пенза 5

Первоуральск 8

Пермь 7

Петрозаводск 8

Петропавловск-
Камчатский 20

Подольск 1

Прокопьевск 14

Псков 5

Пушкино 1

Пятигорск 5

Раменское 1

Реутов 1

Ростов-на-Дону 5

Рубцовск 14

Руза 1

Рыбинск 5

Рязань 4



Город назначения Код Город назначения Код Город назначения Код

Салават 8 Стерлитамак 8 Ханты-Мансийск 17

Салехард 20 Ступино 1 Хасавюрт 6

Самара 5 Сургут 17 Химки 1

Санкт-Петербург 1 Сызрань 5 Чебоксары 5

Саранск 5 Сыктывкар 8 Челябинск 7

Саратов 5 Таганрог 7 Череповец 4

Севастополь 15 Тамбов 5 Черкесск 8

Северодвинск 10 Тверь 4 Чита 17

Северск 14 Тольятти 5 Шатура 1

Сергиев Посад 1 Томск 13 Шахты 8

Серпухов 1 Тула 4 Щёлково 1

Симферополь 15 Тюмень 7 Электросталь 1

Смоленск 5 Улан-Удэ 17 Элиста 8

Солнечногорск 1 Ульяновск 5 Энгельс 8

Сочи 7 Уссурийск 19 Южно-Сахалинск 20

Ставрополь 5 Уфа 5 Якутск 20

Старый Оскол 5 Хабаровск 17 Ярославль 4

Коды тарифов при пересылке в субъекты РФ

Субъект назначения Код Субъект назначения Код Субъект назначения Код

Республика Адыгея 3 Республика Ленинградская

Республика Алтай 5
Ингушетия 3 область 3

Иркутская область 10 Липецкая область 1
Алтайский край 5

Кабардино- Магаданская область 15
Амурская область 10 Балкарская Республика Марий
Архангельская Республика 3

Эл 3
область 3 Калининградская

Республика
Астраханская область 3 Мордовия 3
область 3 Республика

Московская область 1Республика Калмыкия 3
Башкортостан 3 Калужская область 1 Мурманская область 3

Белгородская Ненецкий
Камчатский край 15область 3 автономный округ 3
Карачаево-

Брянская область 1 НижегородскаяЧеркесская
область 1Республика Бурятия 10 Республика 3
Новгородская

Владимирская Республика Карелия 3 область 3
область 1 Кемеровская область 5 Новосибирская
Волгоградская Кировская область 3 область 5
область 3

Омская область 5Республика Коми 3
Вологодская область 1

ОренбургскаяКостромская область 1
Воронежская область 1 область 3

Краснодарский край 3Республика Дагестан 5 Орловская область 1
Красноярский край 5Еврейская Пензенская область 3

автономная область 15 Республика Крым 3
Пермский край 3

Забайкальский край 10 Курганская область 5
Приморский край 15

Ивановская область 1 Курская область 1
Псковская область 3



Субъект назначения Код

Ростовская область 3

Рязанская область 1

Самарская область 3

Саратовская область 3

Республика Саха
(Якутия) 10

Сахалинская область 15

Свердловская
область 3

Республика
Северная Осетия-
Алания 3

Смоленская область 1

Ставропольский край 3

Тамбовская область 1

Республика
Татарстан 3

Тверская область 1

Томская область 5

Тульская область 1

Республика Тыва 5

Тюменская область 5

Республика
Удмуртия 3

Ульяновская область 3

Хабаровский край 15

Республика Хакасия 5

Ханты-Мансийский
автономный округ 5

Челябинская область 3

Чеченская
Республика 5

Чувашская
Республика 3

Чукотский
автономный округ 15

Ямало-Ненецкий
автономный округ 5

Ярославская область 1
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